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Para marcar as respostas, use preferencialmente caneta esferografica com tinta azul ou preta. NAO
utilize caneta com tinta vermelha. Assinale a resposta certa, preenchendo toda a area da bolinha @.

Tenha cuidado na marcagao da Folha de Respostas, pois ela ndo sera substituida em hipétese alguma.
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DURAGCAO DESTAS PROVAS: TRES HORAS

Candidatos com cabelos longos deverédo deixar as orelhas totalmente descobertas durante a realizagdo das
provas. E proibido o uso de boné.




PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questoes numeradas de 01 a 10

QUESTAO 01

A biosseguranga é um conjunto de agdes voltadas para prevengdo, minimizagdo e eliminagdo de riscos para a

saude, ajuda na protecdo do meio ambiente contra residuos e na conscientizagdo do profissional da saude. As

afirmativas a seguir estao relacionadas com as cabines de segurancga biolégica (CSB) também chamadas de capelas

de fluxo laminar. Analise-as e assinale a alternativa CORRETA.

A) A cabine de classe Il protege o manipulador e 0 ambiente, porém néo evita a contaminagdo do material que esta
sendo manipulado.

B) O setor de um laboratério de analises clinicas que mais utiliza as capelas de fluxo laminar € o de hematologia.

C) As CSB sao equipamentos utilizados para proteger o profissional e o ambiente laboratorial dos aerossoéis
potencialmente infectantes que podem se espalhar durante a manipulagao.

D) A cabine deve ser ligada no inicio do trabalho e desligada imediatamente apds a concluséo do trabalho.

E) As cabines de fluxo laminar devem ser testadas, calibradas e certificadas a cada dois anos.

QUESTAO 02

O gerenciamento dos residuos de servigos de saude, em que se inserem os gerados nos laboratérios, constitui um

conjunto de procedimentos de gestéo planejados e implementados a partir de bases cientificas e técnicas normativas

e legais com objetivo de minimizar a producéo de residuos e proporcionar o descarte seguro e eficiente, visando a

protecdo dos trabalhadores e a preservagdo da saude publica, dos recursos naturais e meio ambiente. As

alternativas a seguir indicam varios tipos de residuos. Analise-as e assinale a que representa residuos do grupo E.

A) Materiais perfurocortantes ou escarificantes: [dminas de bisturi, agulhas, escalpes, ampolas de vidros, lancetas,
tubos de ensaio, capilares, placas de petri, laminas, laminulas, pipetas e outros.

B) Quaisquer materiais resultantes de atividades humanas que contenham radionuclideos.

C) Residuos de substancias quimicas que podem apresentar riscos a saude publica ou ao meio ambiente,
dependendo de suas caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade e toxicidade.

D) Residuos com possivel presenca de agentes bioldgicos, que podem apresentar riscos de infecgao.

E) Residuos que nio apresentam riscos bioldgicos, quimico ou radiolodgico a saude ou ao meio ambiente podem ser
comparados aos residuos domiciliares.

QUESTAO 03

O corante hematoldgico € um produto usado para coloragdao de células sanguineas em esfregagos de sangue

periférico (contagem de células sanguineas), medula 6ssea ou para estudo citoldgico de elementos celulares

colhidos de puncéo, raspagem ou concentrados celulares de derrames cavitarios. As afirmativas a seguir estéo

relacionadas a corantes hematoldgicos. Analise-as e assinale a alternativa CORRETA.

A) Componentes celulares basicos se coram em vermelho e acidos, em azul.

B) O Giemsa é uma mistura de eosina e azul de metileno (ndo oxidado).

C) Em uma coloragéo de esfregago sanguineo para leucograma, o May Grunwald & o corante de escolha e ndo ha
necessidade de utilizar outro corante no processo.

D) Os corantes para esfregagos sanguineos sao pancrémicos e possuem caracteristicas acidas.

E) Leishman e Wright sdo corantes basicamente idénticos, compostos de eosina amarelada e produtos de oxidagéo
do azul de metileno.

QUESTAO 04

Os tubos para coleta de sangue sdo usados para coletar, transportar as amostras de sangue do paciente e analise
de exames. Cada tipo de tubo deve ser utilizado para um tipo de anadlise. Considere as alternativas abaixo e
assinale a que representa a cor da tampa do tubo de coleta adequado para obter amostra do plasma colhida com
fluoreto de sddio para realizagao de glicemia.

A) Azul.

B) Cinza.

C) Marrom.

D) Vermelha.

E) Roxa.

QUESTAO 05

A autoclave é um equipamento para descontaminacgéo (esterilizacdo) de materiais estaveis ao calor. Uma camara

selada permite que as condigdes de calor, pressdo e atmosfera sejam criadas e mantidas por um tempo 6timo de

exposicao para se alcangar a esterilizagdo de agentes bioldgicos. As afirmativas abaixo estdo relacionadas a esse

equipamento. Analise-as e assinale a alternativa CORRETA.

A) Os esporos sao as formas menos resistentes, por isso séo utilizados nos testes de desempenho das autoclaves.

B) A temperatura e o tempo ideais para esse processo de esterilizagdo sdo 60°C e 21 minutos, respectivamente.

C) A agua utilizada na autoclave para a esterilizagdo deve ser colocada apds os materiais a serem esterilizados.

D) O principio da autoclave baseia-se na morte de microorganismos pela desnaturagdo irreversivel de enzimas e
proteinas estruturais por causa do calor.

E) As duas ampolas utilizadas no controle de qualidade de autoclaves devem ser colocadas juntas na parte superior
do equipamento.




QUESTAO 06

O microscoépio 6ptico € um instrumento que faz uso da refragdo da luz oriunda de uma série de lentes, dotadas, ou
ndo, de filtros multicoloridos e/ou ultravioleta, para ampliar e regular estruturas invisiveis (ou dificeis de serem
visualizadas) a olho nu. A figura abaixo mostra um microscépio éptico binocular. Observe-a.

Considerando a figura apresentada e o assunto abordado, analise as alternativas abaixo e assinale a que apresenta
a parte do microscépio indicada por 2.

A) Botdo micrométrico.

B) Objetivas.

C) Oculares.

D) Charriot.

E) Revdlver.

QUESTAO 07

Os meios de cultura sdo um preparado quimico formulado com os nutrientes fundamentais para que microrganismos
se multipliquem. Dessa forma, é possivel identificar, analisar e pesquisar o resultado dessa mutiplicacdo celular.
Assinale a alternativa que apresenta o meio de cultura que possui a seguinte descricdo: destinado para o
crescimento de bactérias Gram negativas e indica a fermentacao de lactose; as col6nias de bactérias que fermentam
lactose tornam o meio rosa-choque, e as bactérias que nao sido fermentadoras de lactose tornam o meio amarelo-
claro.

A) Agar Chocolate.

B) Agar Cled.

C) Agar Sangue.

D) Agar Macconkey.

E) Agar Nutriente.

QUESTAO 08

Varios exames laboratoriais fornecem dados quantitativos, em que é necessaria a diluicdo do material bioldgico do
paciente. Assinale a alternativa que corresponde ao volume, em microlitros, de soro necessario para preparar uma
solugéo de 200 microlitros de diluigdo 1:8, em solugéo salina isotbnica como diluente.

A) 20.

B) 22,2.

C) 25.

D) 27.5.

E) 28,5.

QUESTAO 09

Diluir fezes em agua corrente, filtrar em gaze dentro de um calice de vidro, deixar sedimentando por, pelo menos
duas horas, e analisar o sedimento sdao passos de um das técnicas mais utilizadas em exames parasitologicos.
Assinale a alternativa que apresenta o nome do método realizado a partir desses passos.

A) Hoffmann.

B) Faust.

C) Willis.

D) Baermann.

E) Rugai.
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QUESTAO 10

A tipagem sanguinea realizada em laboratérios de analises clinicas geralmente esta relacionada ao sistema ABO e
Rh. Esse teste é feito em tubos e pode ser dividido em prova direta e reversa. As afirmativas abaixo estdo
relacionadas a esse assunto. Analise-as e assinale a alternativa CORRETA.

A) A pesquisa de D fraco é realizada para todos os pacientes.

B) Presenca de antigeno D na superficie das hemacias indica Rh negativo.

C) O teste realizado em lamina é mais confidvel do que o teste realizado em tubo.

D) A concentracao do sangue total utilizado na prova direta é de 100%.

E) A prova reversa pesquisa anticorpos naturais anti-A e anti-B no plasma do paciente.

PROVA DE LINGUA PORTUGUESA
Questoées numeradas de 11 a 20

INSTRUGAO: Leia, com atengao, o texto a seguir para responder as questdes que a ele se referem.

Memoria das coisas

Entro em um antiquario dias apdés um leildo. Ha uma grande escultura na entrada, varios cristais em diversas
cores que eu sequer sei 0 nome, livros datados do inicio do século 19 logo abaixo da escada que sobe em espiral
até o escritério. E instintivo: todas as vezes em que meus cotovelos sdo passiveis de causar qualquer desastre, eu —
que sou amplamente conhecido pela falta de jeito — enfio as m&os nos bolsos para minimizar a area de contato entre
a minha pouca no¢ao de espaco e a possivel ruina completa de uma licoreira equilibrada em um mével antigo.

Uso desse método para percorrer o curto caminho entre a porta e a cadeira que me indicam para sentar,
distraido pelos inimeros quadros e uma infinidade de frageis objetos que nado precisariam de mais do que um
esbarrdo para virarem poeira e entrarem, de vez, para a histéria. Para ser sincero, na verdade, ja fazem parte dela.
“Nossas coisas carregam de valor histérico nosso espacgo cotidiano e nos permitem sentir que nossa existéncia se da
em um lugar onde se desenvolve um continuum histérico do qual também fazemos parte”, indica o professor Carlos
Etchevane, arquedlogo e doutor em geologia quartenaria e paleontologia humana pelo Muséum National D’historie
Naturelle, em Paris.

Desde que nos entendemos por gente, os objetos que carregamos por toda a vida nos ajudam a contar a
histéria de quem somos, a formar nossa identidade e a moldar como nos apresentamos ao mundo. E o melhor: isso
pouco tem a ver com os seus valores em dinheiro, mas com os lagos que nos atam a eles. Isso vale tanto para
aquela cristaleira de jacaranda, escondida no antiquério, para o chaveiro que carrego no meu bolso — e que um dia
foi do meu avd — quanto para a poltrona na qual espero que vocé, leitor, esteja confortavelmente sentado lendo esta
revista.

E preciso entender que as coisas que nos cercam nao sdo feitas unicamente de matéria. “Elas tém também
uma carga simbolica para quem as produz e as usa”, afirma Etchevane. Esse é o ponto exato capaz de transformar
cada pega daquele antiquario em uma histéria Unica, cheia de som e furia. Ndo sao reliquias distantes, protegidas
por vidros blindados de museus. Sao objetos marcados pelas relagées do dia a dia, em uso, que nos ajudam a
localizar memoérias como pequenos fosseis que carregam narrativas repletas de afeto e de paixdes.

A tedrica canadense Laura Marks se dedicou a entender, durante anos, como esses pequenos fosseis atuam
no nosso cotidiano. Em seu livro The Skin of the Film (sem tradugao para o portugués), ela analisou diversos filmes
procurando entender como objetos cenograficos podiam ajudar a contar histérias e afetar os sentidos dos
espectadores. A solugdo soa engenhosamente simples. Nossas coisas, obviamente, ndo possuem uma meméria
prépria, mas funcionam como um reservatério, acumulando tudo o que ali despejamos: nossas dores, alegrias, um
dia triste e outro alegre, um beijo — enfim, tudo aquilo que ndo podemos carregar sozinhos.

Claro que isso tudo ndo é so coisa de cinema. “E possivel observar essa relagdo entre os nossos sentidos, a
memoria e os objetos agindo em outras instancias da arte e da vida”, afirma Laura. Para isso, nada de esconder
aquele velho anel em um cofre ou esquecer aquele casaco herdado dos avés dentro de um armario. Escondidos, em
um canto escuro, nada valem. Assim, eles sao apenas fésseis comuns, isolados da luz, sem poder para contar suas
lembrancgas.

A grande diferenga entre os nossos fosseis e aqueles dos museus, para Laura, € que nossas coisas possuem
uma propriedade que ela chama de radioatividade. “Eu gosto de pensa-la como uma forma benigna de
contaminagdo, como aquela que acontece quando um perfume demarca o caminho de alguém”, afirma a
pesquisadora. Assim como um cheiro nos lembra da presenca de uma pessoa, um objeto pode trazer a tona
sentimentos e lembrangas que jurdvamos soterrados la dentro da gente.

Mais do que fazer emergir essas memorias, nossas coisas nos levam a partilhar essas experiéncias,
contaminando aqueles que estdo a nossa volta com suas histérias e segredos. Ao tirar aquele casaco antigo da
gaveta, mais do que receber um longo abrago que rememora a todo o tempo a relagdo com os avés, somos levados
a dividir essa sensagao com os outros.

Entender isso nos ajuda a ter uma relagdo de posse “menos fetichista”, para usar as palavras de Laura, com
as nossas coisas. Elas ndo sdo exatamente “nossas”, mas uma colagem que reine um pouco de cada um que ja
esteve ligado aquele objeto. As vezes, para preservar esse fossil em sua exatiddo, o escondemos. Ndo queremos
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correr o risco de perdé-lo. Basta convidar um amigo desastrado — como eu! — para uma comemoragao e la se vai
para o chdo um jarro de flores que estava ha gerac¢des na sua familia. Um risco necessério, ja& que nao podemos
lembrar aquilo que nao tentamos esquecer.

“Quando vocé tem medo de usar qualquer coisa, € ldgico que ela vai terminar em cacos”, afirma o galerista
Lélio Cimini, que ha 13 anos comanda o Empdério das Artes, o antiquario do inicio da reportagem. No seu dia a dia,
Lélio usa um antigo aparelho de jantar. Nunca houve nenhum arranhdo, nem mesmo uma pega quebrada. Claro, um
objeto pode até perder o seu valor de venda ou de troca pelo desgaste, mas eles ndo se tornam especiais
exatamente pelo seu custo. Todos aqueles pratos e xicaras, que um dia ja participaram das festas de alguma
senhora do século 20, hoje sédo testemunhas do cotidiano, das conversas a mesa da familia de Lélio.

Sao essas memorias que se confundem e se encerram em cada prato e xicara que o tornam unico, ndo sua
natureza material. Ao contrario, se pode achar com um pouco de pesquisa um modelo parecido ou até com os
mesmos e exatos desenhos. A porcelana, fragil, pode se rachar ou até se desfazer em poeira no chdo. Mas as
relagdes, ndo. E é justamente essa experiéncia, indestrutivel, que faz aquele aparelho perdurar na lava-lougas e nao
na vitrine do emporio.

Mas, muitas vezes, também é essa mesma experiéncia que nos leva a nos desfazer de determinado objeto.
“Quando comecei o Empdrio, boa parte das coisas veio da minha coleg¢édo pessoal”, comenta Lélio. “Fiquei apenas
com aquilo que ndo conseguiria me desfazer, pelo aprego”, diz. Esquecer e lembrar, como nos faz recordar o
historiador francés Michel de Certeau, sdo faces de uma mesma moeda. Em seu livro A Invengdo do Cotidiano,
comenta que os processos de apagamento, de esvaziamento da memaria, sao tdo necessarios quanto os de escrita.

Alguns estudos recentes da Universidade de lllinois, inclusive, revelam que o nosso cérebro precisa desse
processo de apagamento para reter informagdes novas. Da mesma forma, necessitamos deixar para tras as coisas
que ja ndo nos preenchem para nos prepararmos para novas experiéncias. Em seu dia a dia a frente do antiquario,
Lélio convive diretamente com esses dois extremos. “Uma das coisas mais prazerosas € perceber que lido com a
felicidade de duas pessoas”, afirma o galerista. “Tanto da pessoa que se desfaz do objeto que ja ndo faz mais
sentido em sua vida, quanto daquela que vai recebé-lo e dara uma nova utilidade para ele.”

Talvez, por isso, arrumar 0s nossos armarios soe como uma espécie de rito de passagem. E o momento em
que colocamos tudo abaixo e decidimos o0 que continua conosco € o que nao nos serve mais. Ficamos, frente a
frente, com ambas as alegrias: fazemos um balang¢o, ndo apenas das coisas, mas das memorias. Um exercicio ndo
s6 de apego, mas também de aparar as proprias arestas. Nos purificamos com fogo para seguir em frente. E com as

maos livres, fora dos bolsos, sem medo de quebrar mais nada.
Fonte: VILELA, Daniel. Memoria das coisas. Disponivel em: <https://vidasimples.com/conviver/memoria-das-coisas/ >. Acesso em: 20 jun. 2019.

QUESTAO 11

Entre as ideias defendidas pelo autor, encontra-se:

A) Nossos objetos fazem parte da nossa histdria, por isso ndo podemos abrir mdo de qualquer um deles, pois seria
como abrir mao dessa nossa histéria.

B) O aprecgo que temos pelos nossos objetos se deve nao sé ao fato de eles contarem a nossa histéria, mas também
porque todos eles tém um valor material.

C) Os nossos objetos contam a nossa historia, por isso devem ser guardados com cuidado, pois perder algum deles
significa apagar uma parte da nossa histéria.

D) Nossos objetos sao repletos de histérias e afetos e, por isso podem nos ajudar a ter uma relagdo melhor com
aquilo que possuimos.

E) Os nossos objetos nos séo tdo caros que, mesmo quando nos desfazemos daqueles que ndo fazem mais sentido
em nossas vidas, experimentamos o sentimento de profunda tristeza.

QUESTAO 12

Tendo em vista os argumentos apresentados no texto, marque a alternativa que contraria a relagdo que o autor faz
com 0s nossos objetos e a nossa vida.

A) ldentidade.

B) Reliquias.

C) Histdria.

D) Meméria.

E) Simbologia.

QUESTAO 13

Considere o trecho: “Entender isso nos ajuda a ter uma relagdo de posse ‘menos fetichista’, para usar as palavras
de Laura, com as nossas coisas.” (Linhas 44-45)

Tendo em vista o contexto em que foi empregado, o termo “fetichista” relaciona-se a ideia de

A) afeicdo aos nossos objetos.

B) valorizagdo dos nossos objetos.

C) cuidado com os nossos objetos.

D) estima aos nossos objetos.

E) veneragdo aos nossos objetos.




QUESTAO 14

No texto, um dos recursos de argumentagéo usados pelo autor € a antitese, conforme se verifica na alternativa

A) “Sao objetos marcados pelas relagbes do dia a dia, em uso, que nos ajudam a localizar memdrias como
pequenos fésseis que carregam narrativas repletas de afeto e de paixdes.” (Linhas 22-23)

B) “Mais do que fazer emergir essas memodrias, nossas coisas nos levam a partilhar essas experiéncias,
contaminando aqueles que estdo a nossa volta [...].” (Linhas 40-41)

C) “Esquecer e lembrar, como nos faz recordar o historiador francés Michel de Certeau, sdo faces de uma mesma
moeda.” (Linhas 63-64)

D) “Escondidos, em um canto escuro, nada valem. Assim, eles sdo apenas fésseis comuns, isolados da luz, sem
poder para contar suas lembrangas.” (Linhas 32-34)

E) “Ficamos, frente a frente, com ambas as alegrias: fazemos um balango, ndo apenas das coisas, mas das
memorias.” (Linhas 73-74)

QUESTAO 15

O uso reiterado da 1.2 pessoa do discurso atribui ao texto um maior grau de

A) objetividade.

B) impessoalidade.

C) informatividade.

D) intertextualidade.

E) subjetividade.

QUESTAO 16

Sobre o titulo do texto, pode-se inferir que

A) contém uma ironia, jd que, com sarcasmo, traz uma ideia que é exatamente contraria aquelas que foram
defendidas no texto.

B) traz uma ideia hiperbdlica, visto que se apresenta com um exagero intencional em relagdo as ideias defendidas
no texto.

C) ndo pode ser considerado um topico, porque foi construido em linguagem metaférica, o que impede que se
relacione com a tematica do texto.

D) se considerado isoladamente, contém uma ambiguidade, mas que se desfaz com a argumentacdo apresentada
no texto.

E) pode ser considerado paradoxal, uma vez que carrega em si uma ideia contraria aos argumentos que foram
apresentados no texto.

QUESTAO 17

Embora o texto tenha sido escrito predominantemente em registro formal, verificam-se nele marcas de uso do

registro informal. Assinale a alternativa em que se verifica um exemplo de uma dessas marcas em relagdo a

colocagao pronominal.

A) “Nos purificamos com fogo para seguir em frente. E com as maos livres, fora dos bolsos, sem medo de quebrar
mais nada.” (Linhas 75-76)

B) “A grande diferenca entre os nossos fésseis e aqueles dos museus, para Laura, é que nossas coisas possuem
uma propriedade que ela chama de radioatividade.” (Linhas 35-36)

C) “A tedrica canadense Laura Marks se dedicou a entender, durante anos, como esses pequenos fésseis atuam no
nosso cotidiano.” (Linhas 24-25)

D) “Todos aqueles pratos e xicaras, que um dia ja participaram das festas de alguma senhora do século 20, hoje sédo
testemunhas do cotidiano, das conversas a mesa da familia de Lélio.” (Linhas 54-55)

E) “Sdo essas memorias que se confundem e se encerram em cada prato e xicara que o tornam unico, ndo sua
natureza material.” (Linhas 56-57)

QUESTAO 18

Considere o trecho: “E instintivo: em todas as vezes que meus cotovelos s&o passiveis de causar qualquer desastre,

eu — que sou amplamente conhecido pela falta de jeito — enfio as m&os nos bolsos para minimizar a area de contato

entre a minha pouca no¢ao de espaco e a possivel ruina completa de uma licoreira equilibrada em um mével antigo.”

(Linhas 3-5)

Sobre a pontuacao usada nesse trecho, € CORRETO afirmar que:

A) Os travessdes poderiam ser suprimidos sem que houvesse alteracao sintatico-semantica do trecho.

B) O uso dos travessdes nao poderia ser substituido pelo uso das virgulas, de acordo com as regras de pontuagao.

C) Os travessdes foram usados para separar, conforme as regras de pontuagdo, uma oragédo subordinada adjetiva
explicativa.

D) A virgula usada depois da palavra “desastre” é facultativa, visto que estd separando um adjunto adverbial
oracional antecipado.

E) Uma virgula deveria ter sido usada, obrigatoriamente, depois da palavra “bolsos”, para separar o adjunto
adverbial oracional, que se inicia com o termo “para”.




QUESTAO 19

Em que alternativa o verbo poderia ser empregado no plural, segundo a Gramatica Normativa, embora o uso
recorrente no Brasil seja o singular?

A) “[...] boa parte das coisas veio da minha colegdo pessoal [...]."” (Linha 62)

B) “[...] Ha uma grande escultura na entrada, varios cristais em diversas cores [...].” (Linhas 1-2)

C) “Nunca houve nenhum arranhdo, nem mesmo uma peca quebrada.” (Linha 52)

D) “Assim como um cheiro nos lembra da presenga de uma pessoa [...].” (Linha 38)

E) “Uma das coisas mais prazerosas € perceber que lido com a felicidade [...].” (Linhas 69-70)

QUESTAO 20

Assinale a alternativa em que ha uma conjun¢ao coordenativa a qual insere no trecho uma ideia de adversidade.

A) “A tedrica canadense Laura Marks se dedicou a entender, durante anos, como esses pequenos fésseis atuam no
nosso cotidiano.” (Linhas 24-25)

B) “Claro, um objeto pode até perder o seu valor de venda ou de troca pelo desgaste, mas eles ndo se tornam
especiais exatamente pelo seu custo.” (Linhas 52-54)

C) “Desde que nos entendemos por gente, os objetos que carregamos por toda a vida nos ajudam a contar a histéria
de quem somos [...].” (Linhas 13-14)

D) “Da mesma forma, necessitamos deixar para tras as coisas que ja ndo nos preenchem para nos prepararmos
para novas experiéncias.” (Linhas 67-68)

E) “Tanto da pessoa que se desfaz do objeto que ja ndo faz mais sentido em sua vida, quanto daquela que vai
recebé-lo e dara uma nova utilidade para ele.” (Linhas 70-71)

PROVA DE INFORMATICA BASICA
Questoes numeradas de 21 a 30

QUESTAO 21

Um vendedor langou os valores de custo dos produtos vendidos na planilha Excel e calculou a soma dos valores.
Qual férmula utilizou para calcular a soma? Quais comandos seriam necessarios para calcular a soma e transformar
os conteudos de valor e de total em moeda, em Reais?

A B C D E
1 | Produto | Data da Venda | Quantidade | Valor | Total
2| Arroz 26/4/2019 50 11,5 | 575
3| Feijao 27/4/2019 10 7 70
4| Oleo 28/4/2019 30 3,5 | 105
5 | Farinha 29/4/2019 41 1,8 | 73,8
6 | Acucar 30/4/2019 5 1,5 75
7 831,3
A) E2+E3+E4+E5+EG - clicar com botao direito do mouse; formatar; moeda.
B) Soma(E2:E7) - clicar com botéo direito do mouse; formatar; moeda.

C) Soma(E1:E7) - selecionar D2:E7; clicar com botdo direito do mouse; formatar; moeda.
D) Soma(E2:E6) - selecionar D2:E7; clicar com botao direito do mouse; formatar; moeda.
E) Soma(E1:EB) - selecionar D2:D6; E2:EG6; clicar com botéo direito do mouse; formatar; moeda.

QUESTAO 22

Para seu funcionamento, o banco de dados Access possui varios elementos que realizam operagbes de insercao,
alteracdo e exclusdo de dados, definem os parametros de consulta aos dados, geram relatérios e armazenam
conjunto de instrugdes que realizam tarefas especificas. Qual é o elemento utilizado para o armazenamento do
conjunto de instrugdes?

A) Mddulos.

B) Consultas.

C) Formularios.

D) Relatérios.

E) Tabelas.

QUESTAO 23

A mensagem de erro HTTP 404 descreve corretamente:
A) Problema de enderegcamento DGCP.

B) Pagina solicitada n&o foi encontrada pelo servidor.
C) Falta de recursos de processamento no servidor.

D) Problema de resolugdo do DNS.

E) Problema de seguranca no navegador do usuario.




QUESTAO 24

Em uma empresa, € comum enviar convocagdes de reunides para profissionais que trabalham em equipes. Toda
semana sao enviados, para cada equipe, em torno de 20 e-mails visando atender a demanda da empresa. Como se
pode otimizar o envio desses e-mails?

A) Colocar toda a lista de destinatarios como Cc.

B) Colocar toda a lista de destinatarios como Cco.

C) Criptografar a lista de destinatarios do e-mail.

D) Enviar um e-mail para cada destinatario.

E) Criar grupo para o envio das mensagens.

QUESTAO 25

Um vendedor langou as quantidades e os valores de custo dos produtos vendidos na planilha Excel e criou um
grafico de barras exibindo as quantidades e os valores. Ele poderia melhorar o grafico inserindo, verticalmente, o
nome dos dados ali dispostos. Quais foram os comandos para exibir as quantidades e os valores no grafico e como
se insere um rotulo vertical fora da area de plotagem?
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Fonte: O proprio autor.

A) Inserir rétulo de dados; formatar rétulo de dados; angulo personalizado - layout; titulo de eixo; titulo de eixo
horizontal.

B) Clicar na quantidade e no valor com botédo direito do mouse; inserir rétulo de dados; formatar rétulo de dados;
alinhamento; diregéo do texto, 270° - layout; titulo de eixo; titulo de eixo vertical principal; titulo vertical.

C) Clicar na coluna quantidade com botao direito do mouse; inserir rétulo de dados; clicar na coluna valor com botao
direito do mouse; inserir rétulo de dados; formatar rétulo de dados; opgdes de rétulo - layout; titulo de eixo; titulo
de eixo vertical principal; titulo vertical.

D) Clicar na coluna quantidade com bot&o direito do mouse; inserir rétulo de dados; clicar na coluna valor com botéo
direito do mouse; inserir rétulo de dados - formatar rétulo de dados; alinhamento; dire¢cdo do texto, 270°- layout,
titulo de eixo, titulo de eixo vertical principal, titulo vertical.

E) Inserir rétulo de dados; formatar opgdes de rotulo - layout; titulo de eixo; titulo de eixo horizontal.

QUESTAO 26

Para ser processado, o arquivo deve estar armazenado em uma pasta e ter um nome para ser reconhecido pelo

sistema operacional. Em quais unidades as pastas podem ser criadas? Qual o processo de criacdo de pastas? Como

é formado o nome do arquivo?

A) Unidades periféricas de armazenamento - clica no botdo direito do mouse, novo, Pasta, insere nome - nome,
ponto e extensdo do arquivo; dois nomes definidos pelo usuario separados por um ponto.

B) Area de trabalho - recorta pasta e copia; nome, ponto e extensdo do arquivo - dois nomes definidos pelo sistema
operacional separados por um ponto.

C) C: - unidades periféricas de armazenamento; clica no botao direito do mouse, novo, Pasta, insere nome - nome,
ponto e extensao do arquivo.

D) C: - unidades periféricas de armazenamento; clica no botdo direito do mouse, novo, Pasta, insere nome - um
nome criado pelo programa em uso, ponto e uma extensao.

E) C: - unidades periféricas de armazenamento; clica no botdo direito do mouse, novo, Pasta, insere nome - um
nome, ponto e a extensdo doc.




QUESTAO 27

Um funcionario da prefeitura trabalha em um microcomputador com uma das versdes mais recentes do Sistema
Operacional Windows. O funcionario acessou o Windows Explorer, selecionou o arquivo processo1000 na pasta
C:\processos e executou o atalho de teclado Ctrl + X. Em seguida, acessou a pasta C:\Documentos Antigos e
executou o atalho Ctrl + V. Tal procedimento resultou na agao:

A) Copiou o arquivo de C:\Documentos Antigos para C:\processos\processo1000.

B) Copiou o arquivo de C:\processos\processo1000 para C:\ Documentos Antigos.

C) Moveu o arquivo de C:\ Documentos Antigos para C:\ processos\processo1000.

D) Copiou o arquivo de C:\processos\processo1000 para C:\processos.

E) Moveu o arquivo de C:\processos\processo1000 para C:\Documentos Antigos.

QUESTAO 28

No programa Windows Explorer, executado pelo sistema operacional Windows, ao se acessar um diretério que

contenha diversos arquivos de Word, Excel e PowerPoint, é possivel separar e agrupar esses arquivos de acordo

com o tipo, por meio do seguinte procedimento:

A) Clicar com o botao direito do mouse; clicar em novo, criar pasta, copiar os arquivos.

B) Clicar com o botao direito do mouse; na lista disponibilizada, selecionar a opgédo Agrupar, optar por Tipo.

C) Clicar com o botéo direito do mouse; clicar em novo, criar pasta, criar arquivos.

D) Selecionar os arquivos, recortar e copiar.

E) Selecionar os arquivos, mover para nova pasta.

QUESTAO 29

Um aluno desenvolveu um trabalho cientifico e a sua formatagdo deveria atender as regras da empresa onde

trabalhava. O texto tinha que estar alinhado a esquerda e a direita, em uma pagina com margens superior € inferior =

3cm, margem esquerda = 3cm e direita = 2cm. Quais comandos o aluno usou para manter a formatagéo desejada?

A) Alinhar texto, configurar pagina, propriedades, inserir margens.

B) Centralizar texto, layout de pagina, tamanho da péagina.

C) Marcar o texto e justificar; layout de pagina, margens. Margens personalizadas, superior = 3cm, inferior = 3cm,
esquerda = 3cm, direita = 2cm.

D) Marcar o texto e justificar, inserir o niumero de linhas por pagina.

E) Centralizar texto, layout de pagina, margens. Margens personalizadas, superior = 3cm, inferior = 3cm, esquerda =
3cm, direita = 2cm.

QUESTAO 30

Um profissional, ao criar um texto, definiu espacgo simples entre as linhas e inseriu figura como fundo do texto. Ao

observar o trabalho, percebeu que o espagamento entre linhas estava desigual. Quais comandos foram usados para

corrigir o espagamento desigual e para inserir a figura atras do texto?

A) Ctrl+T - paragrafo; espagamento antes = 0; espagamento depois = 0 - inserir; imagem; procurar arquivo com o
uso do Windows Explorer; escolher arquivo; inserir; clicar com o botdo direito do mouse na figura; formatar
imagem; layout; atras.

B) Ctrl+T - espacgo simples entre linhas - abrir o paint; criar imagem.

C) Ctrl+T - espagamento duplo - inserir; imagem; procurar arquivo com o uso do Windows Explorer; escolher
arquivo; inserir; clicar com o botao direito do mouse; formatar imagem; layout; no meio.

D) Ctrl+T - espago duplo entre linhas - abrir o Excel; criar o grafico.

E) Ctrl+T- espagcamento; antes = 0; espagamento depois = 10 - inserir, imagem, procurar arquivo com o Windows
Explorer; escolher arquivo; inserir; clicar com o botao direito do mouse; formatar imagem; layout; no meio.
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